ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Mezna For You Kft. altal a https://aisb.mezna.hu/ honlapon térténd adatkezelésekkel kapcsolatban

Fogalmak.
Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit

onalléan, vagy masokkal egyutt meghatarozza.

A jelen Tajékoztatd szerinti adatkezelés tekintetében Adatkezelének az alabbi személy mindsiil, azzal, hogy az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban részletezett
adatkezelésekkel kapcsolatban 6néllo Adatkezel6nek mindsul, az adatkezelési célokat egyedul hatarozta és hatarozza meg.

Cégnév MEZNA FOR YOU Korlatolt Felelésségli Tarsasag
székhely: 1132 Budapest, Kresz Géza utca 37. A. ép. 3. em. 14.
cégjegyzékszam: 01-09-403179 (Févarosi Torvényszék)
addészam: 32023907-2-41
stat.szamjel: 32023907-5629-113-01
europai egyedi azonosito: HUOCCSZ.01-09-403179

Bajor Laluk Zsofia és Nabelek Zséfia Ugyvezetdk
képviseli: onalléan
elektronikus levélcim: aisb@mezna.hu
telefonszam: <feltdltend6>

adatvédelmitisztvisel6 alkalmazéasara nem kotelezett az
adatvédelmi tisztvisel6: adatkezeld

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.



Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gydijtés,
régzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovébeli kezelésik korlatozésa céljabol.

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valo jogosulatian hozzaférést eredményezi.

AISB: Budapesti Amerikai Nemzetkdzi Iskola Alapitvany (nyilvantartasi szama: 5447; székhelye 2094 Nagykovacsi, Nagykovacsi ut 12., képviseli Kibédi Varga Lérant a
kuratérium elndke).

Automatizalt dontéshozatal: technoldgiai eszkdzokkel, emberi beavatkozas nélkiil meghozott déntés.
ASZF: Az Adatkezel6 4ltal a Honlapon létrehozott jogviszonyra vonatkozéan alkalmazott Altalanos Szerzédési Feltételek.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attol,
hogy harmadik fél-e.

Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unios vagy a tagéllami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minéstinek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Erintett: azonositott, vagy azonosithat6 természetesen személy, akire a személyes adat vonatkozik.

Felhasznalé: a Tanul6 torvényes képviselbje, aki a Tanuld, mint kedvezményezett javara Szerz6dést két a Szolgaltatoval, vagy az AISB alkalmazottja, aki sajat maga
részére kot Szerzédést a Szolgaltatoval.

A Felhasznalé — amennyiben nem sajat nevében jar el — az ASzF elfogadasaval biinteté- és polgari jogi feleléssége tudataban kijelenti, hogy a Tanulé tdrvényes
képviseléjének mindstil, amennyiben pedig a térvényes felligyleti jogot mas személlyel kdzdsen gyakorolja, ugy kijelenti és szavatol, hogy a Szerzédéssel dsszefliggésben
a masik torvényes képviseld hozzajarulasaval és kifejezett felnatalmazasa alapjan jar el.



A Felhasznal az ASzF elfogadasaval kifejezetten kijelenti tovabba, hogy a Regisztracio soran megadott adatai a valésagnak megfelelnek és azokat, illetve a Fiok eléréséhez
hasznalt egyéb adatait harmadik személyek szamara nem teszi hozzaférhetévé, harmadik személyek szamara nem adja at.

Szolgaltatd olyan személlyel, aki nem mindsiil tanuléi Torvényes képviseldnek, vagy aki nem az AISB alkalmazottja, nem kot Szerz6dést az ASzF hatélya alatt.

Felhasznaldi fiok: a Felhasznaldé Honlaphoz vald, jelszéval védett hozzaférését biztositd fellilete, melyben a Szolgaltatd a Felhasznald megrendeléseit és Szerzédéseit
kezeli és ahol a Felek jogviszonyaval kapcsolatos informacidk a Felhasznalé szamara megjelenitésre kertlnek.

A Fidk a Felhasznal6 regisztraciojaval jon létre és az Adatkezeld torlésével szlinik meg, melyre abban az idépontban kertl sor, amikor a Felhasznéld, vagy a Tanulé AISB-
vel fennall6 jogviszonya barmilyen okbdl megszinik.

GDPR: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) (EGT-vonatkozasu széveg).

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezeldvel, az
Adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag: harmadik orszagnak mindsil minden, az Eurépai Unién és az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili orszag.
Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, melynek mindenkori elérhetéségei a www.naih.hu internetesen oldalon talalhatoak.
Hirlevél: az Adatkezel§ altal a Felhasznaldnak kildott kdzvetlen Uzletszerzési ajanlatot is tartalmazé elektronikus uton kildott megkeresés.

Honlap: https://aisb.mezna.hu/

Infotv.: Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. trvény.
OTP SimplePay: OTP Mobil Szolgaltatd Kft. (Székhely: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19.; Cg. 01-09-174466).
Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6

bizonyos személyes jellemzdék értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.



Rendszeriizenet: a Szerz6désekkel 6sszefliggé elektronikus lizenetek.

Szamv. tv.: 2000. évi C. térvény a szamvitelrdl.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre vonatkozd barmely informéacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
maodon, kildondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,

gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

Szerzédés: A Felhasznal6 és a Szolgéltatd kozott 1étrejott étkeztetésre iranyuld jogviszony, melynek kedvezményezettje a Tanuld, kivéve, ha Felhasznélénak az AISB
olyan alkalmazottja minGsdul, aki sajat maga részére rendel étkezést.

Tanulé: az AISB-vel 6vodai elhelyezésre iranyuld, vagy oktatasi jogviszonyban allé személy, aki a Szerz6désnek a kedvezményezettje és akinek nevében és képviseletében
a Torvényes képvisell jar el.

Tajékoztato: a jelen Adatkezelési tajékoztatd.

Preambulum.

Az Adatkezeld az adatkezelési tevékenysége soran mindvégig torekszik a kezelt adatkdrnek megfeleld adatbiztonsagi intézkedések megtételére és ezen adatbiztonsagi
intézkedések szlinetmentes fenntartasara.

A személyes adatokat az Adatkezel6 zart rendszerében tarolja, biztositva az adatok folyamatos rendelkezésre-allasat, integritasat és bizalmassagat.

Az Adatkezeld a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokdre, korliiményei és céljai, valamint az érintettek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak

érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonségot garantéljon az adatkezelés teljes id6tartama alatt.

Kiemelt figyelmet fordit tovabba az Adatkezel6 a jogszabalyi valtozasok folyamatos figyelemmel kisérésére és az azoknak vald folyamatos megfelelésnek, tovabba az
érintetti joggyakorlas lehetd legszélesebb kereteinek megteremtésére.



A jelen Tajékoztatd célja, hogy a Honlap hasznalataval az Adatkezelvel jogviszonyba kerild, illetve a hirlevél-szolgaltatasra feliratkozo természetes személyek — a
Tajékoztatd fogalomhasznalataval: az Erintettek — az Adatkezeld altali adatkezelésrdl olyan kdzérthetd tajékoztatast kapjanak, mely eredményeként az adatkezelés teljes
folyamata atlathatova valik és ez megteremti szamukra érintetti joggyakorlasuk szilard alapjait.

Az Adatkezeld célkitizésetdl flggetien ugyanakkor elSfordulhat olyan eset, hogy az adatkezeles folyamataban valtozas all be, esetleg nem vart adatvédelmi incidens
kdvetkezik be. Az ilyen esetekrdl Adatkezelé a Honlapon tajékoztatja az Erintetteket, adatvédelmi incidens esetén a GDPR vonatkozé rendelkezései szerint jar el.

Az adatkezelés soran tovabba az Erintettnek kérdése, kérése meriilhet fel, még annak ellenére is, hogy az adatkezelési folyamat szamara atlathatd. Ezen kérdések
megvalaszolasa és kérések teljesitése prioritast képez az Adatkezelé szdmara, ezért az Adatkezel az Erintett szamara igyekszik a folyamatos kommunikécio lehetdségét
is biztositani.

1. Az adatkezelési folyamat egésze soran érvényesiilé adatkezelési alapelvek.
Jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatosag. ,
Az Adatkezeld az adatkezelést a relevans jogszabalyoknak megfeleléen és tisztességesen, az Erintett szdmara atlathatéan végzi, mindvégig ilyen eljaréasra torekszik.

Célhoz kotottseég.
Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait csak és kizardlag a jelen Tajékoztatd szerinti, egyértelmi és jogszeri cél érdekében gyijti és kezeli.

Adattakarékossag.
Az Adatkezel altali adatkezelés mindvégig a cél elérése szempontjabdl relevans és sziikséges személyes adatok kérére korlatozodik, az Adatkezeld raktarozé jelleggel
személyes adatot nem gy(ijt.

Pontossag.
Az Adatkezel0 az adatkezelés soran a személyes adatokat a pontossag és a naprakészség kovetelményének szem el6tt tartasaval kezeli, ennek keretében igyekszik
mindent megtenni annak érdekében, hogy a pontatlan személyes adatok — a kérliimények altal lehet6vé tett legrovidebb idén belil — torlésre, vagy helyesbitésre kertljenek.

Korlatozott tarolhatosag. ,
Az Adatkezelé a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az Erintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
teszi lehetdvé.

Integritas és bizalmas jelleg.



Az Adatkezel6 a személyes adatokat olyan modon kezeli, hogy a megfelelé technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositva legyen a személyes adatok
megfeleld biztonsaga, a személyes adatok jogosulatlan, vagy jogellenes kezelésével, véletlen elveszésével, megsemmisitésével, vagy karosodasaval szembeni védelmet

is ideértve.

Elszamoltathatésag.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran a fenti alapelvek érvényesiilését folyamatosan igazolni is tudja.

2. Az egyes adatkezelési tevékenységek és az azokkal kapcsolatos tajékoztatas

2.1 Regisztracio és Felhasznalasi fiok.

A Tanulo és Torvényes képviselbje, vagy az AISB alkalmazottja mint Felhasznal6 a Honlapon regisztralhat annak érdekében, hogy az Adatkezel6vel, mint Szolgaltatéval

jogviszonyt tudjon létrehozni.

A Regisztracié és Felhasznaloi Fiok hianyaban az Adatkezeld nem tud Szerzédést kotni.

2141. 21.2. 21.3. 214, 2.1.5. 2.1.6. 21.7.
Az adatkezelés célja Az adatkezelés A kezelt adatkategoriak Az adat forrasa Az adatkezelés Harmadik orszagba Erintetti jogok és panasz
jogalapja idotartama valé adattovabbitas a felligyeleti hatésagn:
Szerz6dés a szerzédés Felhasznald a Felhasznalé, illetve A Felhasznaldi Az Adatkezel a.) hozzaférésijog
létrehozasanak megkotését a.) vezetéknév a Tanulé c.) pontja fiok harmadik orszagba b.) helyesbitéshez valo |
technikai feltételeinek megel6zben az b.) keresztnév szerinti adat fennallasaig. személyes adatot c.) torléshez valo jog

biztositasa és a
Szerzddések
statuszainak

Felhasznalé altali
folyamatos
attekinthetdsége

érintett (Torvényes
képviseld) kérésére
torténd lépések
megtételéhez
szlkséges
adatkezelés
(GDPR 6. cikk b)
pont)

c.) elektronikus levélcim
d.) felhasznaloi
azonositdszam
e.) regisztracié idépontja
f) telefonszam
g.) jelszo

esetében az AISB

nem tovabbit, ilyen
adattovabbitast nem
is tervez.

d.) az adatkezelés
korlatozésahoz valo |
e.) adathordozhat6saghoz

109

a Tanuld e.) pont szet
adatainak kezelése
tekintetében a Felhasz




h.) szamlazasi adatok az adatkezeléshez
a Tanulé e.) pontja (vezetéknéyv, megadott hozzajarul?
alapjan megadott keresztnév, lakcim) barmikor és indokol?
adata alapjan az Tanulé nélkil, kétetlen format
adatkezelés a.) vezetéknév (pl. a vonatkozd check

jogalapjat a GDPR b.) keresztnév kijelolésével)
9. cikk (2) a) pontja c.) iskolai azonositoszam visszavonhatja, mely
képezi, a kifejezett d.) évfolyam addig tortént adatkeze
hozzdjarulast a e.) allergiaval jogszer(iségét nem ér

Felhasznél6 a kapcsolatban
vonatkozd megadott adatok *az érintetti jogok rész
checkbox tartalmat a jelen Adatkez
bejeldlésével adja tajékoztato 4. pontja tartalme
meg.
Az Erintett jogosult tov:
arra, hogy panasz
kézvetleniil a HATOSAG
forduljon a jelen Adatkez
tajékoztatd 5. pontja szerir
2.2.Szerzb6déssel kapcsolatos adatkezelés.

2.21. 2.2.2. 2.2.3. 2.24. 2.2.5. 2.2.6. 2.217. 2.2.8.
Az adatkezelés Az adatkezelés A kezelt Az adat forrasa Az Harmadik Erintetti jogok és Profilalkotas, autc
célja jogalapja adatkategoriak adatkezelés orszagba valé panasztétel a feliigyeleti dontéshoza

idétartama adattovabbitas hatésagnal

elsédlegesen a elsédlegesen a a.) vezetéknév a.)-f.) A Az Adatkezel f.) hozzaférési jog Az Erintettre nem:
Szerz6dés Szerzbdés (Tanulé és Felhasznal6 Felhasznaléi harmadik g.) helyesbitéshez valo ki olyan kizare
teljesitése teljesitése, Felhasznald) g.>-h) az ASZF fiok orszagba jog automatizalt adatki
melyben az szerint fennallasaig. személyes adatot h.) torléshez vald jog alapulé dontés h
és Erintett Fél kézrem(ikodd nem tovabbit, amely ré nézve joc




masodlagosan a
Szamv. tv. 169.§
(1) bekezdésében
foglalt
kételezettség
teljesitése: a
gazdalkodé6 az
uzleti évrél
készitett
beszamolét, az
uzleti jelentést,
valamint az azokat
alatamaszto leltart,
értékelést, fokonyvi
kivonatot.

(GDPR 6. cikk
b) pont)

es

masodlagosan
az Adatkezelére
vonatkozd jogi
kételezettség
teljesitése
(GDPR 6. cikk
c) pont)

b.) keresztnév
(Tanulé és
Felhasznald)

c.) elektronikus

levélcim
(Felhasznald)
d.) felhasznaloi
azonositoszam

(képzett
rendszeradat)

e.) Szerzddés
létrejottének
idépontja és

tartalma (képzett
rendszeradat)

f) a Szerzédés
ellenértéke és
fizetési adata

i(képzett
rendszeradat)

g.) bankkartya

adatok (a
bankkartya
lejarati ideje,

fizetési
miveletekkel
kapcsolatos
rendszeruzenetek
(fizetési
azonositok és
fizetések
statuszai)

fizetési
szolgaltato

ilyen
adattovabbitast
nem is tervez.

i.) az adatkezelés
korlatozasahoz valo
jog
j.) adathordozhatésaghoz
val6 jog

*az érintetti jogok részletes
tartalmat a jelen
Adatkezelgsi tajékoztato 4.
pontja tartalmazza.

Az  Erintett jogosult
tovabba arra, hogy
panaszaval kozvetleniil a
HATOSAG felé forduljon a
jelen Adatkezelési
tajékoztatdé 5. pontja
szerint.

jarna, vagy

hasonloképpen j

mértékben érinter

dontés nem ala|

klldnleges adatka
sem.




Az Erintettek bankkartya-, bankszamla- és fizetési fiok adatainak az Adatkezel6nél valo rendelkezésre allasaval kapcsolatos tajékoztatas.

A Adatkezeld az OTP Simplepay-tél, sem harmadik személyektdl nem kap olyan pénzlgyi-, vagy bankkartya-adatokat, melyekkel a Felhasznald bankszamlajat, vagy a fizetési
fiokjat a Felhasznal6 kozremiikodése és elézetes jovahagyasa nélkil megterhelhetné, vagy onnan barmilyen 6sszegli pénzosszeget vonhatna le.

Semmilyen korilmények kozott nem keriil a Adatkezel6hoz felhasznaldi bankkartyahoz, bankszamlaszamhoz, vagy fizetési fiokhoz tartozé jelszé, vagy
érvényesito kod (CVVICVC kaod).

A Adatkezel6 az egyuttm(kodé fizetési szolgaltatoktdl az Adatkezelési tajékoztatd szerinti adatokat kapja meg, melyek tovabbitasa els6sorban a Adatkezel6t terheld
konyvvezetési kotelezettség teljesitéséhez jogszabaly szerint szikséges adatok, masodsorban pedig olyan adatok, melyek hozzajarulnak ahhoz, hogy amennyiben egy
fizetési tranzakcié soran valamilyen hiba |1ép fel (példaul lejart a kartya érvényessége, a fizetési tranzakcid teljesitése soran id6tullépés tortént), ugy arrél a Adatkezeld a
Felhasznaldt a Szerz6dés teljesitésének érdekében tajékoztatni tudja.

Felhasznéld egyben tudomasul veszi, hogy a Adatkezeld, mint adatkezel6 &ltal a Honlapon, felhasznaldi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adatai atadasra kertinek az
OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozo részére. Az Adatkezeld altal tovabbitott adatok kore az alébbi: név, email cim, szamlazasi cim (varos, cim, irdnyitdszam, utca hazszam),
valasztott tételek. Az adatfeldolgoz6 altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az alébbi linken tekinthetd meg:

https://simplepay.hu/vasarlo-aff

Figyelemfelhivassal él a Adatkezel6 arra vonatkozéan is, hogy on-line fizetéshez hasznalt bankkartyak adatainak kezelése a kartya-kibocsatoé tarsasag altal
meghatarozott feltételek szerint torténik. A teljes bankkartya-adatokhoz sem a Adatkezeld, sem az OTP Simplepay nem fér hozza.

2.3.A Hirlevél-feliratkozassal kapcsolatos adatkezelés.
A Felhasznald a Honlap hasznalata soran Hirlevélre iratkozhat fel a vonatkozo checkbox bejel6lésével.

idétartama adattovabbitas hatésagnal

2.3.1. 2.3.2. 2.3.3. 2.34. 2.3.5. 2.3.6. ] 2.3.7.
Az adatkezelés Az adatkezelés jogalapja A kezelt Az adat forrasa Az Harmadik Erintetti jogok és
célja adatkategoriak adatkezelés orszagba valé panasztétel a felligyeleti

Profila
(




Hirlevél-kildés a Felhasznal6 kifejezett a.) elektronikus a.)-c.) az Erintett altal Az Adatkezeld a.) hozzaférésijog Az Erin
hozzajarulasa levélcim Felhasznald megadott harmadik b.) helyesbitéshez valo olyan k
(GDPR 6. cikk a) pont) (Felhasznalo) hozzajarulas orszagba jog adat
b.) keresztnév visszavonasaig, személyes adatot c.) torléshez valo jog donté
A Felhasznél6 a kifejezett Cc.) utonév de legkésébb a | nem tovabbit, ilyen d.) az adatkezelés nézv
hozzajarulasat a Honlapon a Felhasznéldi adattovabbitast korlatozésahoz val6 vagy
hirlevél-feliratkozasra fiok nem is tervez jog jelentd:
rendszeresitett checkbox fennallasaig. e.) adathordozhatosaghoz ilyen d
bejelolésével iratkozhat fel. valo jog kulonl
f.) ahozzdjarulas
visszavonasanak joga
Az Adatkezel6 kifejezett

tajékoztatassal él, hogy a
Felhasznalé a jelen
alpont szerinti
adatkezeléshez vald
hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja:

e az Adatkezel6hoz
cimzett kotetlen
formaban, vagy

e aHirlevélben
elhelyezett
leiratkozasi link
hasznalataval.

*az érintetti jogok részletes
tartalmat a jelen




Adatkezelési tajékoztato 4.
pontja tartalmazza.

Az  Erintett jogosult
tovabba arra, hogy
panaszaval kozvetlenil a
HATOSAG felé forduljon a
jelen Adatkezelési
tajékoztatdé 5. pontja
szerint.

2.4.A panaszkezeléssel és eqyéb megkeresésekkel kapcsolatos adatkezelés.

A Felhasznal6 Adatkezeld részére a Honlap https://aisb.mezna.hu/bia-kapcsolat aloldalan keresztiil, vagy az aisb@mezna.hu e-mail cimre kiildott megkereséseiben foglalt
adatokat az alabbiak szerint kezeli.

24.1. 24.2. 24.3. 244 24.5. 2.4.6. 247.
Az adatkezelés Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatkategoriak Az adat forrasa Az Harmadik Erintetti jogok és
célja adatkezelés orszagba valé panasztétel a feliigyeleti
idétartama adattovabbitas hatésagnal
panaszkezelés és a Felhasznald kifejezett a.) az adatkategoriak Felhasznald az Erintett altal Az Adatkezeld g.) hozzaférésijog /
egyéb hozzajarulasa nem megadott harmadik h.) helyesbitéshez valo terjec
megkeresések (GDPR 6. cikk a) pont) prognosztizalhatdak, hozzajarulas orszagba jog
kezelése tekintettel, hogy visszavonasaig, | személyes adatot i.) torléshez valo jog ad:
A Felhasznéld a kifejezett azok kivalasztasarol de legkésdbb a nem tovabbit, j.) az adatkezelés don
hozzajarulasa, melyet a a Felhasznalé dont. panaszlgy, ilyen korlatozasahoz vald néz
panasz, vagy az egyéb vagy egyéb lgy adattovabbitast jog vag
targyu megkeresés kivizsgalasatol nem is tervez k.) adathordozhatésaghoz J€
megkuldésével ad meg. szamitott 3 valo jog érinte
(harom) naptari l.) ahozzajarulas als
év. visszavonasanak joga ac




Az Adatkezel6 kifejezett
tajékoztatassal él, hogy a
Felhasznalé a jelen
alpont szerinti
adatkezeléshez valé
hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja:

e az Adatkezel6hoz
cimzett kotetlen
formaban.

*az érintetti jogok részletes
tartalmat a Jelen
Adatkezelési tajékoztato 4.
pontja tartalmazza.

Az  Erintett jogosult
tovabba arra, hogy
panaszaval kozvetleniil a
HATOSAG felé forduljon a
jelen Adatkezelési
tajékoztatdé 5. pontja
szerint.

3.Az adatkezelési tevékenységek cimzettjei.

Az Adatkezeld adatkezelési tevékenysége soran torekszik arra, hogy az altala kezelt személyes adatokat csak a legszlikebb személyi kor ismerhesse meg, ezen személyek

is, csak és kizardlag a vonatkoz6 adatvédelmi szabalyok szigoru és kdvetkezetes megtartasaval kerlilhessenek személyes adat birtokaba.




Az Adatkezel6 ezen torekvése azonban nem érintheti azt az esetet, amikor szamara az érintett személyes adatainak kozlési kitelezettsége jogszabalyon, vagy hatdsagi-,
vagy birdsagi rendelkezésen alapul; ilyen esetben az Adatkezelé a személyes adatot az érintett Harmadik féllel, az iranyadd jogszabaly, hatdsagi vagy birdsagi dontés
rendelkezései szerint kozli €s amennyiben ennek jogszabalyi lehetésége fennall az adatkdzlésrl az érintettet is tajékoztatja elektronikus uton.

Az Adatkezel§ tovabba jogai gyakorldsahoz és kotelezettségei teljesitéséhez kapcsoldddan, az érintett, egyedi eset dsszes korilményének gondos mérlegelése utan
kozdlhet személyes adatot egy személyében valtozd, de meghatarozott személyi korrel, amely az Adatkezel6 konyvel6jébél, adétanacsadojabdl, jogi tanacsaddjabdl és
pénzforgalmi jelz6szamainak vezetését végzd személyekbdl, mint cimzettekbdl all.

A fenti cimzetti kort — amennyiben az érintett cimzettet titoktartasi kotelezettség jogszabaly alapjan nem terheli — az Adatkezel6 irasban kotelezi a jogszerii és bizalmas
adatkezelésre.

Fentieken tulmenéen az adatkezelés cimzettjei lehetnek az Adatkezeld Adatfeldolgozoi is.
Az Adatfeldolgozékkal kotétt szerzédéseiben az Adatkezel6 szintén, minden, a GDPR 28. cikke altal meghatarozott elSirast szem elétt tart, nagy hangsulyt fordit ennek
keretében arra, hogy az Adatfeldolgoz6 az érintett személyes adattal adatkezel6i minéségben ne rendelkezhessen, tovabba, hogy az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldt az

altala megvaldsuld adatfeldolgozasrol részletesen és folyamatosan tajékoztassa és az Erintett személyes adatokat bizalmasan kezelje.

o Az Adatfeldolgozok személyi kore szintén valtozhat, de azokat a targykoroket, melyekben Adatkezeld Adatfeldolgozdt kivan igénybe venni, azokat dnkéntesen
korlatozza az alabbiak szerint.

e aHonlap informatikai hatterét biztositdfejleszt6 és szolgaltato:

Fejleszté

Név: Tex and Co Network Kift.

Cim: 1152 Budapest, Szentmihalyi ut 167-169. F213Q03.
Adoészam: 26164926-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-305406

Email: info@texandco.hu



Tarhely szolgaltato

Név: Tex and Co Network Kft.

Cim: 1152 Budapest, Szentmihalyi it 167-169. F213Q03.
Adészam: 26164926-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-305406

Email: info@texandco.hu

o a Szerz6dés teljesitésében kdzremiikodd on-line fizetési szolgaltaté: OTP Simlpepay,
= Az Adatkezeld ezen a ponton is kiemelten fontosnak tartja az Erintettek tajékoztatasat arrol, hogy az Adatkezeld csak és

kizarolag olyan fizetési szolgaltatoval miikodik egyutt, amelynek jogszerli miikddése és piaci tapasztalata, valamint
elismertsége koztudomasu, tovabba amely a fizetési tranzakciok adatbiztonsagi kovetelményeit, igy kilondsen azok
titkositasat alapkovetelményként teljesiti.

a Szerz4dés teljesitésében kdzremiikddd pénziigyi intézmény;

a Szerz6dések szamviteli nyilvantartasaban kdzrem(ikdd6é szamviteli, vagy kdnyvelési szolgaltatast nyujté gazdasagi tarsasag.

az Adatkezeld altal esetlegesen hasznalt un. ligyfélkapcsolatkezelési rendszert nyljté gazdasagi tarsasag, vagy egyéni vallalkozo.

az Adatkezeld jogi képviselbje, bizonyossagot nyuijtd szolgaltatast teljesitd szolgaltatoja.

4. Erintetti jogok — a vonatkozé NAIH-tajékoztatd atvételével. )

Az éltalanos adatvedelmi rendelet 57. cikk (1) bekezdesének f) pontja es 77. cikk (1) bekezdése alapjan minden érintett, igy On is jogosult arra, hogy panaszt tegyen a
Hatdséagnal, ha megitélése szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti az altaldnos adatvédelmi rendeletet. A Hatosag gyakorlati tapasztalatai szerint
ugyanakkor az adatkezelék az esetek nagy részében egylttmikddnének az érintettekkel és maguktdl helyredllitanék a jogszer( allapotot, ha konkrét kérelem érkezne
részlikrél az altaluk kifogasolt adatkezelés vonatkozasaban.

A Hatésag ezért azt javasolja az On szamara hogy az ligyek gyorsabb és hatékonyabb intézése érdekében a panasz benyuijtasa el6tt kozvetleniil az adatkezel6kkel
vegye fel a kapcsolatot, és éljen az alabbi érintetti jogaival.

Fészabaly szerintl minden érintett kérelmezheti az adott adatkezel6nél:

. személyes adataihoz valé hozzaférését,

. személyes adatainak helyesbitését,



személyes adatainak torlését,

az adott adatkezelés korlatozasat,

személyes adatainak hordozhatdsagat,

tovabba tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

e o o o o

Barmely érintetti jog gyakorlasara iranyul6 kerelemrdl is legyen sz0, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon beliil kételes tajékoztatni Ont a kérelem nyoman hozott intézkedéseirél. Sziikség esetén — figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat —
ez a hatarid tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol azonban az adatkezel6 koteles a késedelem okainak megjelolésevel a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beldl tajékoztatni Ont.

Ha az adatkezel0 nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nelkul, de legkésGbb a kérelem beerkezésetdl szamitott egy honapon beldl, akkor is koteles
tajékoztatni Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be a Hatésaghoz és élhet birésagi jogorvoslati jogaval, a lakd- vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt (a torvenyszékek elérhetdségerdl az alabbi linken tajekozodhat: http:/birosag.hu/torvenyszekek).

Ha az adatkezelGnek megalapozott kétségei vannak az On személyazonossagaval kapcsolatban valamely érintetti joganak gyakorlasara iranyulo kérelme benydjtasa soran,
az adatkezeld tovabbi, a személyazonossaganak megerdsiteséhez szlikséges informaciok nyljtasat kerheti Ontél. Amennyiben ugyanis az adatkezeld bizonyitja, hogy nem
all mddjaban Ont azonositani, megtagadhatja az érintetti jog gyakorlasara iranyuld kérelem teljesitését.

Az érintetti kérelmekre vonatkozoé tajékoztatas és intézkedés fészabaly szerint dijmentes. Ha azonban a kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilénésen ismétlédd
jellege miatt — t0lzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre
észszer(l 0sszeg dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa
azonban az adatkezel6t terheli.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 37. cikke meghatarozza, hogy mely esetekben jeldl ki az adatkezeld és az adatfeldolgozé adatvédelmi tisztviselét. A Hatdsag javasolja,
hogy ezeknél az adatkezeléknél vagy adatfeldolgozdknal vegye igénybe az adatvédelmi tisztviselék kbzremiikodését.

Amennyiben az adatkezel§ a fenti hataridéket is figyelembe véve igazolhaté médon nem teljesiti az On valamely kérelmét, a Hat6sag — panasz alapjan — kivizsgalja az
ugyet.

. A személyes adataihoz val6 hozzaférés joga

Ezen joga alapjan On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-g, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és az altalanos adatvédelmi rendeletben felsorolt informaciokhoz (példaul az adatkezelés célja,
jogalapja, a személyes adatok cimzettjei vagy a cimzettek kategdriai, harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé adattovabbitas esetén az azzal



kapcsolatos tudnivaldk; az adatkezelés idétartama, vagy annak szempontjai, az érintett jogai, jogorvoslati lehetéségei, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei)
hozzaférést kapjon. i

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat koteles az On rendelkezésére bocsatani. A Hatosag felhivja azonban a figyelmét arra, hogy a
kért tovabbi masolatokért az adatkezelé adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel, tovabba a mésolat igénylésére vonatkozd jog gyakorlasa
nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadséagait.

. A személyes adatai helyesbitéséhez valé joga )
A helyesbitéshez vald joga alapjan On egyrészt jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse az Onre vonatkozé pontatian
személyes adatokat, masrészt jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatainak kiegészitéseét.

o  Aszemélyes adatai torléséhez és ,elfeledtetéshez” valo joga )

Fészabaly szerint torléshez val6 joga alapjan On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkl torélje az On személyes adatait, az adatkezel6
pedig koteles arra, hogy indokolatlan késedelem nélkil tordlje azokat, meghatarozott feltételek esetén. i

Az ,elfeledtetéshez” valo jog a torléshez valo jog online komyezetbe tortend kiterjesztéseét jelenti, amely alapjan, ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta az On személyes
adatat, es azt torolni koteles, koteles megtenni észszerien elvarhato lepeseket annak érdekeben, hogy tajékoztassa az On személyes adatait kezel6 adatkezeldket, hogy
On kérelmezte a személyes adataira mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torléseét.

Ezen érintetti joggal kapcsolatban fontos azonban megjegyezni, hogy a személyes adatok torlésére és ,elfeledtetésére” nincs lehetéség, amennyiben az altalanos
adatvédelmi rendelet 17. cikk (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyike fennall.

. A személyes adatai kezelésének korlatozasahoz val6 joga

Ont jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza, kozismertebb nevén zarolja az adatkezelest, ha az alabbi feltetelek valamelyike teljesul:

. On vitatja a személyes adatai pontossagét. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetéve teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze ezen
személyes adatai pontossagat; i

. az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok toriéset, es ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

. az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

. On tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

. A személyes adatai hordozhatésagahoz valé joga



On ezen joga alapjan jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, és egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ezt a jogat akkor gyakorolhatja, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul és az adatkezelés
automatizalt médon torténik.

. A személyes adatai kezelése elleni tiltakozasi joga

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ha a személyes adatai kezelésére az adatkezel6
jogos érdeke, vagy a kozhatalmi jellege miatt keril sor. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzes érdekeben torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha
On tiltakozik a személyes adatai kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatai a tovabbiakban e célbél nem kezelhetok.

5. Az Erintett panasztételi és jogorvoslati jogosultsaga.
Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy az adatkezeléssel kapcsolatban, vagy arra tekintettel panaszt nydjtson be a Hatdsagnal, vagy kdzvetlenil az illetékes birdsag elétt
polgari peres eljarast inditson az Adatkezelével szemben.

A Hatosag elérhetdségei, a Hatésag honlapjan, a www.naih.hu oldalon érhetbek el; a Hatdsag révid Uton valo elérési lehetéségei: telefonszam: +36/1-391-14-00 és +36/1-
391-14-10 és +36/30-683-5969 és +36/30-549-6838; elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu, székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postai cim: 1363
Budapest, Pf. 9.; Hivatali kapu: révid név: NAIH; KR ID: 429616918.

Az Erintett az Adatkezelével szemben polgari peres eljarast, a polgari perrendtartasrol szolo, 2016. évi CXXX. torvény rendelkezéseinek alkalmazasaval indithat, azzal,
hogy az ligy torvényszéki hatéskorbe tartozik, az illetékességet vagy az Erintett lakohelye (vagy tartozkodési helye), vagy az Adatkezelé székhelye hatérozza meg és a
birésag soron kivil jar el az igény elbiralasa soréan.

A Hatésaghoz cimzett panasz benyUijtasa, vagy az esetleges polgari peres eljaras meginditasa elétt azonban célravezetd lehet, ha az Erintett kdzvetlen az Adatkezels felé
jelzi sérelmét, az Adatkezel6 jelen Tajékoztatd szerinti barmelyik elérhetéségére kildott, vagy az Adatvédelmi tisztviseld barmely elérhetdségére kuldott kotetlen formaju
megkereséssel. llyen eseteben az Adatkezeld a kdriilmények altal lehetévé tett legrovidebb idén beliil kdzvetlenil veszi fel a kapcsolatot az Erintettel, a sérelmezett helyzet
miel8bbi és a felek konszenzusan alapul6 rendezésre érdekében.

6. Zaro rendelkezések.
Az Adatkezeld ugynevezett sttikre (,cookie”) vonatkoz6 adatkezelésének részletei a Honlapon, felugré ablakban érhetéek el.




Az Adatkezel6 fenntartja a jogat, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldaliian, barmikor modositsa az adatkezelés idétartama alatt, a jogszabalyi keretek kdzott. Az esetleges
modositast az Adatkezel6 a Honlapon kdzzéteszi, a mddositas visszahaté hatalyu nem lehet.

Az AdatkezelG tovabba az érintettek rendelkezésére all abban az esetben is, ha az érintettnek az adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen kérdese, észrevétele van, tekintettel
arra, hogy a fentebb részletezett alapelveknek és részletszabalyoknak megfelelé adatkezelés kiemelt jelentéségli az Adatkezeld szamara, mivel az Erintett személyes adata
szamara értéket képvisel.

A jelen Tajékoztatd elsésorban relevans, mogéttes joganyaga az alabbi cimeken érhet elé:

GDPR: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU

Infotv: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100112.tv

Az Adatkezeld zarasképp megkdszoni az érintett idejét és figyelmét, melyet a jelen Tajékoztatd olvasasara forditott, egyben Gszintén bizik abban, hogy a Tajékoztatd
hasznos volt, és az adatkezelés folyamata az érintett szamara érthetévé és atlathatova valt.

Budapest, 2022. augusztus 01.

Mezna For You Kit.
Adatkezel6



